❶加在官網購買後的我同意
· 我同意以下網卡／序號使用規則 點選 使用規則與說明 查看完整內容，包括啟用期限、課程期限及活動規則等重要資訊。
網卡／序號購買與使用說明
為確保您順利使用學習課程，購買網卡或序號前請詳閱以下事項：
(包含各雲端網校之e學卡、網校之序號、LiveTalk點數、口說卡、互動學習序號卡…等)
① 啟用期限說明
· 網卡的啟用期限請依照卡片上的標示為準。
· 序號的啟用期限以總部公告訊息或電子郵件通知內容為主。
· 若對啟用期限有疑問，請在收到網卡或序號後 3 天內提出，逾期視同接受並放棄異議權。
② 課程使用期限
· 啟用網卡或序號後，請務必注意課程使用期限。
· 課程一旦到期，將無法繼續使用，請妥善安排學習時間。
③ 優惠與活動規則
· 總部保有對優惠券、折扣及行銷活動內容與規則的最終決定權。
· [bookmark: _GoBack]優惠活動無需事前通知，分校需配合當前活動時程。


❷talk網站需確認是否有放以下資訊
1.明確告知消費者使用本服務應具備下列之軟硬體設備基本規格及要求
2.消費者經由網際網路申請本服務者，於企業經營者所指定之網頁上點選「同意」鍵，裡面須包含：隱私權政策及個人資料保護法

❸talk網站的會員辦法或使用說明可以加入的資訊
使用者的設備須符合本服務所支援的環境。
為順利使用本服務，請使用者自備桌上型電腦、筆記型電腦或智慧型手機以及播音與錄音設備。如您無法確定您的設備是否支援，請先善用官網通話測試功能確認設備相容性並於免費體驗課程中確認實際運作情況。
使用者進行課程時，最低需求為單機ADSL 1M上傳和下載寬頻網路；但為了提供最佳學習效果，建議單機使用ADSL 5M以上寬頻網路，若低於此網速、與他人共用網路或使用WIFI，皆可能影響課程的品質。

（課程預約）
課程皆採預約制。包月課程每日提供固定額度預約課程，上完已預定課程方能預約之後課程。

使用者若因個人因素導致當天無法使用課程，將不予以彌補、補償等，但若因講師請假、遇到停電或者線路不良等事由有可歸責本公司之原因時，且致學員少上課五分鐘以上，不在此限。
由於講師所在國家的停電、通訊障礙等狀況導致課程不得不中止之情形。但若有符合發給補課券之狀況，本公司會發行一張補課券進行補償。

（本公司的通知）
本公司發佈關於本服務的通知時，將會發送給使用者的會員註冊資料中登記的電子信箱，自該通知發送完成時起，即視為收件人的使用者已經收到該通知。
使用者應確保指定信箱能收到來自本公司的電子信件。
當指定信箱資料發生變動等情況時，使用者應儘速將該項變動登記於資料中。若使用者未更新而導致蒙受損害或不利益等，仍視為已通知，本公司不負任何責任。

（著作權及所有權）
有關本服務的影像、圖像、聲音、商標、LOGO標誌、刊載等的著作權、所有權，均為本公司所有。使用者不得保留、使用，或將其上傳至雜誌、其他網站，轉載行為以及散佈予第三者等。
當使用者違反前項規定時，本公司將向使用者主張一切民、刑事責任（包括但不限告訴、要求損害賠償、請求回復名譽措施等）。

